
 
Ing. H. Stromayer

 
Strohmayergasse 8,A-1060 Wien

 
Tel: 01/5961706, Fax: DW 20

   
www.stromayer.at, office@stromayer.at

   

Reparaturbedingungen: 
Liegt ein Gewährleistungs- oder Garantiefall vor, so erfolgt die Reparatur nach den jeweiligen Gewährleistungs- bzw. 
Garantiebedingungen des Herstellers. Kann ein vom Kunde behaupteter Mangel nicht festgestellt werden, so ist  
Ing. H. Stromayer berechtigt, die Kosten, welche durch die erfolglose Fehlersuche entstanden sind, dem Kunden zu 
verrechnen.  Die Rücksendung kostenpflichtiger Reparaturen erfolgt ausnahmslos per Nachnahme. Wird nach der 
Erstellung eines Kostenvoranschlages der Reparaturauftrag nicht erteilt und kein gleichwertiges Neugerät gekauft, so 
ist in jedem Fall der Kostenvoranschlag zu zahlen sowie die Rücksendung oder auf Wunsch die Entsorgung. Wird ein 
zurückgeschicktes Gerät nicht angenommen oder behoben, so hat der Auftraggeber die dadurch entstandenen 
Mehrkosten zu tragen. Gerichtsstand für beide Teile ist Wien. Es gilt das österreichische Recht. Die Unwirksamkeit 
einzelner Bestimmungen berührt die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen dieser AGB nicht. 

Daten Auftraggeber:  

Firma: Email:  

Nachname:   Vorname:  

Straße:   PLZ/Ort:  

Tel:  Fax : Mobil :  

Gerätedaten: 

    

Gerätbezeichnung:  Type:  

Hersteller:     

Fehlerbeschreibung:    

 

Hiermit beauftrage ich die Firma Ing. H. Stromayer, Strohmayergasse 8, 1060 Wien, wie 
folgt:  

 

Garantiereparatur 
(bitte legen Sie eine Rechnungskopie als Garantienachweis bei)  

 

Kostenpflichtiger Kostenvoranschlag 
(Kleingeräte EUR 15,00 / Klimageräte EUR 43,00 / Entfeuchter und Espressovollautomaten EUR 25,00 )   

Die Reparatur kann bis EUR                 (inkl. Ust  exkl. Versand) sofort und ohne weitere 
Verständigung durchgeführt werden. Sollten die Reparaturkosten diesen Betrag übersteigen, 
so bitte ich um vorherige   

 

schriftliche Benachrichtigung (Fax, Brief, Email)   

 

mündliche Benachrichtigung  
(Fax, Brief, Email)     (Telefon)                  

Die Kosten für den Kostenvoranschlag werden bei Reparaturauftrag oder Kauf eines 
gleichwertigen Neugerätes nicht verrechnet bzw. vom Rechnungsendbetrag abgezogen.   

Ich habe unten stehende Reparaturbedingungen gelesen und bin damit einverstanden:    

Datum Unterschrift 

http://www.stromayer.at

